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Bildungsbüro Landkreis Nienburg / Weser 

Digitalisierungsbedarfe 

Wie fit sind Sie im digitalen Bereich? Was benötigen Sie? 

Sehr geehrte Damen und Herren im Landkreis Nienburg,  
das Bildungsbüro des Landkreises bittet Sie (Menschen ab 60 Jahren) um Mithilfe: Wie können wir Sie 
bei der Nutzung von digitalen Geräten (wie Handy oder Tablet) unterstützen? Ihre Beantwortung dieses 
Fragebogens hilft uns dabei, das Angebot im Landkreis bzw. das Angebot in Ihren Kommunen (weiter) 
zu entwickeln. Wir freuen uns über eine Rücksendung bis zum 8. Juli 2021 (per Mail, Fax oder Post) an 
die unten stehende Adresse des Bildungsbüros. Die Auswertung erfolgt anonym und freiwillig. Ihre An-
gaben sind vertraulich, niemand anderes wird erfahren, welche Antworten Sie gegeben haben.  
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit! 

Fragebogen 

Wofür nutzen Sie das Internet / digitale Geräte wie Smartphone, PC, Tablet, Notebook? 

☐ Einkaufen und Bezahlen ☐ 
Vernetzung mit Familienangehörigen (z.B. 
über WhatsApp oder Zoom) 

☐ 
online Reisen planen und / 
oder buchen 

☐ Informationsbeschaffung über Internet 

☐ 
Gerätesteuerung (z.B. Jalou-
sien) und Freizeit (Spiele) 

☐ gar nicht 

digitale Kommunikation mit Behörden nutze ich 

zur Termin-
vereinbarung 

zur Kontakt-
aufnahme (per 

E-Mail) 

zum online-Ausfüllen / 
Stellen von Formularen / 

Anträgen  

zum Informieren (z.B. 
amtliche Mitteilungen) 

gar nicht 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Wo sind die größten Hindernisse bei der Nutzung? 

☐ kein digitales Gerät (z.B. Handy oder Tablet) vorhanden 

☐ fehlende Netz-/Breitbandabdeckung, bzw. fehlende Internet- und WLAN-Anschlüsse 

☐ keinerlei Vorkenntnisse für Nutzung vorhanden 

☐ Vorkenntnisse nicht ausreichend 

In welchen Bereichen benötigen Sie Unterstützung? 

☐ digital soziale Kontakte knüpfen und pflegen (z.B. mit Familienangehörigen) 

☐ online Unterhaltung (z.B. Filme sehen, Doppelkopf oder Schach spielen) 

☐ online Suche nach Informationen 

☐ online Kommunikation mit Behörden / Institutionen 

☐ online Reisen planen und / oder buchen 

☐ online Einkaufen und online Bezahlen 

☐ Ich weiß es noch nicht 

Abschließend noch ein paar Fragen für unsere Statistik 

Geburtsjahrgang: ☐ alleinlebend 

Wohnort 
(Kommune): 

☐ 
in einer Einrichtung / betreutes 
Wohnen lebend 

Geschlecht: ☐ 
im Familienverbund / Wohnge-
meinschaft lebend 
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